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1.

UpSocial

Sobre UpSocial

Empresa social que trabaja para
resolver retos sociales y contribuir a que
las personas superen situaciones de
vulnerabilidad. Para ello, identificamos
y ayudamos a escalar soluciones mas
eficaces, eficientes y justas con el
objetivo de catalizar cambios positivos.



Quiénes somos

Up&Social

Contribuimos a resolver retos sociales con innovacion

Retos sociales

Los retos sociales son cada vez mas
complejos, a lo que se afiade un contexto
cambiante como el actual. La demanda de
soluciones requiere una comprension
profunda de las necesidades, la
participacion y el compromiso de mdltiples
actores con capacidad de generar cambios
duraderos.

El desempleo, la brecha de éxito educativo,
los sistemas alimentarios o la transicidn
hacia ciudades mas respetuosas con el
medioambiente son algunos de los retos
sociales del presente que desde UpSocial
estamos abordando.

Soluciones innovadoras

Es imperativo encontrar soluciones mas
eficaces, eficientes y justas que mejoren
significativamente la vida de las personas y
cuyo alcance esté a la altura de las
necesidades. UpSocial trabaja en la
identificacidn de estas soluciones
innovadoras y contribuye a escalar su
impacto positivo.

Probadas, sostenibles y escalables
UpSocial centra sus esfuerzos en
innovaciones con una evidencia sélida de
impacto, sostenibles y escalables. Es decir,
que las soluciones que apoyamos tienen
potencial para incidir de forma significativa
en un problema social.

Equipo multidisciplinar e internacional
Con esta vision del cambio, un grupo de
emprendedores sociales con sdlida
trayectoria cred UpSocial en el 2010. Junto
con una red de personas expertas
cuidadosamente seleccionadas,
conformamos equipos eficaces y a la
medida de cada proyecto.



Nuestro enfoque

Soluciones probadas

En todo el mundo existen modelos
probados y sostenibles que
responden eficazmente a retos
sociales. Estas innovaciones
pueden ser adaptadas a nuevos
contextos e inspirar a
organizaciones, emprendedores y
administraciones publicas con su
implantacion, multiplicando el
impacto mas alla del alcance
original.

Evidencia de impacto

Trabajamos con innovaciones cuyo modelo
es capaz de generar impacto significativo y
medible y que hayan aportado suficiente
evidencia de resultados.

Modelo sostenible

Trabajamos con innovaciones con un
modelo diversificado de ingresos, que
optimizan recursos o usan recursos
existentes en las comunidades, de manera
gue no dependen solo de subvenciones
para sostener su operacion.

Orientacion a la escala

Trabajamos con innovaciones implantadas
en mas de una ubicacién o con un modelo
transferible que permita la réplica en
nuevos contextos.

Up&Social



2 Up&Social
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Nuestra contribucion al cambio social

Ante la diversidad de retos sociales
complejos, UpSocial trabaja para
fortalecer la capacidad de innovadores y
agentes de cambio para generar impacto
a escala.



2. Nuestra contribucion al cambio social

Enfoque con base en la comprension del reto

Desarrollamos procesos
orientados por la demanda de
innovacion en torno a unreto
social, identificando
soluciones con gran potencial.

UpSocial se centra en crear espacios
potentes para la interaccién entre actores
clave que habitualmente no se relacionan,
promoviendo la confianza, el compromiso y
la colaboracion.

Hemos desarrollado una metodologia para
ayudar a estos actores a definir visiones
compartidas y posibles vias para el cambio,
estableciendo agendas conjuntas que
fortalecen los ecosistemas de innovacion
social.

Los innovadores sociales también se
implican en este proceso, trabajando junto
con los actores locales para adaptar y
escalar sus modelos.

Multisectorial y colaborativo

En el proceso se convoca a representantes
de todos los sectores (administracion
publica, sector privado, academia y
sociedad civil) con el objetivo de integrar
innovaciones y solucionar retos complejos
de manera colaborativa.

Experimental

Aproximacién iterativa a las respuestas
sociales en un entorno seguro para la
experimentacion.

Sistémico

Las innovaciones inciden en las causas
profundas de las necesidades sociales, en
un proceso transformador a largo plazo.

Up&Social



2. Nuestra contribucion al cambio social

Construir capacidad para innovar

Trabajamos para fortalecer

el diseio, la implantacion,

la evaluacion y la capacidad de
escalar proyectos
innovadores.

UpSocial guia a agentes de cambio a través
de procesos estratégicos orientados a la
accidn que, a su vez, se convierten en un
entorno para aprender a innovar porque
potencian el desarrollo de competencias

y la adquisicién de conocimientos de forma
sostenible y alineada con las necesidades
sociales.

Los procesos learning-by-doing afiaden
valor por su capacidad para empoderar e
inspirar a todos los actores en cada fase del
proceso de innovacidn.

Up&Social

Desarrollo estratégico
Acompafamiento formativo a organizaciones publicas, privadas y
sociales para mejorar su capacidad de innovar.

Evaluacion orientada al desarrollo

Evaluacion de la relevancia, la eficacia y la eficiencia de proyectos
de innovacidn social, recomendando estrategias para garantizar su
sostenibilidad y conseguir un mayor impacto.

Comunicacion de impacto
Narrativas y herramientas disefiadas alrededor de la teoria del
cambio, con el objetivo de conseguir un mayor impacto.

Espacios para la innovacion
Creacion de espacios para potenciar la experimentacién, generar
sinergias entre actores y facilitar el intercambio de conocimiento.

Nuevas iniciativas
Disefio de nuevos proyectos para potenciar los innovadores y
ecosistemas que acompafamos.



2. Nuestra contribucion al cambio social

Diseino de estrategias de escala

Disefhamos estrategias de
escala capaces de generar
cambio sistémico a nivel local,
nacional e internacional.

Disefiamos procesos que facilitan la réplica
y escala de innovaciones sociales con alto
potencial, siempre con la ambicion de
mejorar significativamente la vida de las
personas.

También tomamos la iniciativa para escalar
soluciones transformativas y con valor
diferencial. Ser emprendedores sociales
nos permite comprender en profundidad los
retos a los que se enfrentan quienes lideran
iniciativas y ofrecer apoyo estratégico a los
innovadores para disefiar estrategias de
escala.

Combinamos tres vectores para desarrollar
una estrategia para escalar el impacto:
scaling out, scaling up, scaling deep.

Scaling Out: crecimiento organizativo
Disefio de estrategias que aumentan la
capacidad y el alcance de la propia
organizacion, basadas en un modelo de
negocio sostenible.

Scaling up: replantear el marco
institucional

Exploracion de itinerarios y alianzas que
generen impacto a través de politicas
publicas e instituciones.

Scaling Deep: cambio del marco
cultural
Fomento de cambios de comportamiento

gue incorporen valores sostenibles y justos.

Up&Social



2. Nuestra contribucion al cambio social

Up&Social
Aprendizajes y difusion
Sistematizamos conocimiento UpSocial ayuda a los innovadores a Canal de podcast
e informacion sobre el proceso 5|s.temat|zar aprend|za.Jesl y comparte Podcasts sobre el cambio social y cdmo acelerarlo, con reflexiones
de innovacion en formatos ablertamente el con00|m!ento ge.rferado, de una gran variedad de actores sobre temas como: transiciones,
accesibles y utiles para todos promoviendo una mayor innovacion en agentes, movimientos, cambio institucional, evidencia, escala,

organizaciones y comunidades. capacidades, catalizadores y cambio sistémico.

https://upsocial.org/es/podcast

los agentes de cambio.

También disefiamos estrategias de
comunicacién de impacto, ayudando a las
organizaciones a definir y relatar su teoria
del cambio.

Plataforma de innovaciones
Plataforma para compartir conocimiento en torno a innovaciones
sociales evaluadas. https://innovations.upsocial.org/en

Estandares para el analisis de innovaciones sociales

Conjunto de estandares para evaluar el potencial de impacto de una
innovacion en un contexto diferente, ofreciendo a los actores una
herramienta de apoyo en la toma de decisiones.
https://innovations.upsocial.org/es/estandares-de-analisis-de-
innovaciones-sociales

Otras publicaciones
https://www.upsocial.org/es/noticias
Recomendamos aplicar el filtro “Aprendizajes”

10
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3 Up&Social
n

Areas de experiencia en consorcios
internacionales

UpSocial trabaja en todo el mundo
liderando o colaborando con consorcios
intersectoriales para desarrollar
propuestas, diseinar soluciones e
implementar proyectos.



12

Areas de experiencia en consorcios internacionales

Desde el diseiio hasta la implementacion

Diseiio y formulacion de proyectos

— ldentificacién y desarrollo de
innovaciones sociales o enfoques con alto
potencial.

— Disefio de implantacidn.

— Articulacion de presupuestos.

— Formulacién de propuestas de
financiacion ganadoras.

Identificacion de fondos

— ldentificacién de fondos relevantes.

— Amplia experiencia en financiacién en la
Unidn Europea y Latinoamérica.

Articulacion de consorcios

— Establecimiento de conexiones en
nuestra amplia red.

— Promocidn de colaboraciones.

Valorizacion
— Propuesta de valor por publico.
— Apoyo a la réplica.

— Asesoramiento en modelos de financiacion.

Evaluacion

— Evaluacidn de necesidades.

— Evaluacién de proceso.

— Evaluacién de disefio (ex-ante y ex-post).
— Evaluacién de impacto.

Estrategias de escala

— Mapeo de necesidades.

— Estrategias paso a paso basadas en la
evaluacidén de proceso.

— Toolkit para la réplica.

Comunicacion y difusién
— Definicion de objetivos y audiencia.
— Estrategias innovadoras
— Mensajes eficaces y monitorizados.

Up&Social

Diseiiamos
proyectos
eficaces
y ayudamos a los
consorcios
a maximizar,
medir y comunicar
el impacto




4.

Up&Social

Equipo

Equipo internacional con amplia
experiencia en el apoyo, el diseiio, la
implantacion y la evaluacion de
innovaciones sociales.
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Jorge Rovira Mamen Salcedo

Socioy COO Socia y directora de
investigacion y
proyectos educativos

C

Miquel de Paladella
Socioy CEO

Viviana Urani
Socia y directora de
programasy
comunicacidén

Up&Social

Geraldine Cahill Gill Siddle

Directora de UpSocial Investigadora y

Canada responsable de
proyectos

Mas informaciéon: www.upsocial.org/es/integrantes

Laia Oto
Investigadora 'y
responsable de
proyectos

Tomas Kidd
Investigador y
responsable de
proyectos
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Proyectos de referencia

Ejemplos de nuestra
experiencia en la mejoray escala
de innovaciones sociales.
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Respond, Rebuild, Reinvent

Up&Social

Aprendizaje entre ciudades para promover el ecosistema de ESS

El Proyecto Respond, Rebuild, Reinvent
(RRR) es uno de los seis seleccionados por
la OCDE para apoyar el desarrollo y la
internacionalizacidn de la economia social y
solidaria (ESS).

El objetivo es concienciar y crear capacidad
para construir ecosistemas propicios para

el desarrollo de la ESS a nivel nacional y
local.

En el marco del proyecto RRR, nueve
ciudades tienen la oportunidad de aprender,
compartir y colaborar entre paises y
regiones del mundo; promoviendo el
intercambio de conocimientos entre pares a
nivel internacional.

El rol de UpSocial

UpSocial lidera un consorcio de 16 socios
de Europa, Latinoamérica y Canada.

El proyecto usa la metodologia de UpSocial
para identificar y transferir soluciones
innovadoras con alto potencial. También

coordinamos la estrategia de comunicacion.

RESPOND
REBUILD

REINVENT
—

é% Promoting
f% OECD Social & Solidarity
%é/ Global Action Economy Ecosystems

PEER LEARNING PARTNERSHIP ON
PROMOTING SSE ECOSYSTEMS 2021
Proyecto para la OCDE

Consorcio

UpSocial (Espaiia), Ashoka (Austria),
Metropolis (Europa), Eurocities (Europa) y
12 socios.

Mas informacién
https://rrr-project.upsocial.org
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El arte de la empleabilidad

ArtE es un programa financiado por la UE
gue combina el teatro con formacién para
el empleo con el objetivo de desarrollar
habilidades psicoemocionales y
vocacionales entre las personas
desempleadas, ayudandoles a mejorar su
autoestima y reemplazar la pasividad por
proactividad. El objetivo general es apoyar
la transicién de los participantes hacia el
empleo, el autoempleo o la formacion.

ArtE alinea a un grupo de socios europeos
en un esfuerzo por adaptar el modelo
JobAct® en ltalia, Portugal y Espaia.

El proyecto documenta lecciones
aprendidas durante el proceso de

adaptacion y pilotaje para facilitar la
transferencia a otras ubicaciones,

contribuyendo asi a afrontar la crisis de
desempleo en el Sur de Europa.

Up&Social

El rol de UpSocial

El rol de UpSocial ha sido clave en la
identificacién del modelo JobAct®y en el
disefo de ArtE como proyecto para llevarlo
a escala.

También participamos en el disefio de los

pilotos locales y en el marco comun de
evaluacion.

Lideramos el proyecto piloto en Barcelona
y el desarrollo de la estrategia de escala
para su continuidad en Espafa.

* X %
* *
* *
* *

* 5 x

ERASMUS+ 2019-2021
Cofinanciado por el programa Erasmus+
de la Unidn Europea.

Consorcio

Projektfabrik (Alemania), Stone Soup
Consulting (Portugal), Vivaio per
I'Intraprendenza (Italia), Cooperativa
Sociale Patchanka (Italia) Dortmund
University (Alemania), UpSocial (Espafia).

Mas informacién
https://upsocial.org/es/escala/arte
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El think tank para la transicion alimentaria

Alimentta estd formada por un grupo de
investigadores de diversas universidades y
centros de investigacion que se han
asociado para generar conocimiento
multidisciplinar sobre alimentacién
abarcando los sistemas agrarios, los
sistemas marinos, nutricién y salud,
humanidades, derecho y politicas publicas.

Con su trabajo, Alimentta busca contribuir
al desarrollo de una dieta de referencia que
sea saludable y respetuosa con el
medioambiente, con base en modos de
produccion y extraccién de alimentos que
incorporen criterios de salud y
medioambientales, y un modelo de
gobernanza favorable a partir del
fortalecimiento de los sistemas
alimentarios locales.

Up&Social

El rol de UpSocial

El rol de UpSocial ha sido establecer la
teoria de cambio de la asociacion,
definiendo la estrategia de comunicacién
para el lanzamiento del think tank y la
difusién del conocimiento que genera.

En el marco de esta estrategia
coordinamos el desarrollo de la identidad
textual y visual de Alimentta, el blog de
noticias y el canal de podcast ;Cémo
comemos?.

alimentta

think tank para la
transiciéon alimentaria

ASOCIACION CIENTIFICA ALIMENTTA
Asociacion independiente que cuenta con el

apoyo de la Fundacién Daniel y Nina
Carasso.

Mas informacion
https://www.alimentta.com
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Eficiencia energética simple y accesible

Adaptacidén europea del modelo
estadounidense PACE: un mecanismo de
financiacion que mejora el acceso de la
poblacién a medidas de rehabilitacidn
energética de edificios.

El primer proyecto piloto en Europa se esta
llevando a cabo en la ciudad catalana de
Olot (Espafa).

Up&Social
El rol de UpSocial
UpSocial ha desempefiado un rol clave en i* *:*

la identificaciéon y adaptacion del modelo
original, asi como en la creacién de un
partenariado publico-privado capaz de
pilotar el modelo europeo en Espafia.

Dentro del consorcio, nuestro rol es
analizar si el modelo constituye una
herramienta para luchar contra dos de los
grandes problemas sociales que azotan el
continente: la pobreza energética y el
desempleo de colectivos especialmente
vulnerables.

PACE

H2020-EE-2016-2017

Proyecto financiado por el programa de
investigacion e innovacion Horizon 2020 de
la Unidn Europea.

Consorcio
Organizaciones de 7 paises europeos.

Mas informacion
https://upsocial.org/es/escala/europace
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La Mesa

Up&Social

Social lab para mejorar el acceso a alimentacion sostenible

Iniciativa que reune a actores clave de las
distintas dimensiones del sistema
alimentario para desarrollar soluciones
innovadoras, sistémicas y escalables que
mejoren el acceso a alimentacion
sostenible, en particular por parte de
personas en situacién de vulnerabilidad.

El grupo esta explorando la implantacion
local de soluciones con enfoques
sistémicos que conectan los sistemas
alimentarios con la salud, y también con la
educacion.

El rol de UpSocial

La Mesa aplica la metodologia con base en
retos sociales desarrollada por UpSocial,
con la finalidad de crear espacios para la
inteligencia colectiva y la accién.

UpSocial lidera el disefio del proyecto y lo
coordina, habiendo movilizado a
participantes de mas de 20 organizaciones
en Espafia. También lideramos la estrategia
de comunicacidn de la iniciativa.

Ademas, UpSocial acompaia a los grupos
de trabajo en el codisefio de soluciones
innovadoras, proyectos piloto y estrategias
de escala.

la
mesd

social lab por el acceso
universal auna
alimentacién sostenible

Cara So

anleI&Nma

us Iégide de la Fondation de Frar

LA MESA 2018-2021
Iniciativa promovida por la Fundacién
Daniel y Nina Carasso.

Mas informacién
https://lamesa-lab.org
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Accelerating Change for Social Inclusion

Up&Social

Catalizando la transferencia de innovaciones entre ciudades europeas

El proyecto ACSI se enfocd en la
identificacion y adaptacion de innovaciones
probadas para responder a retos sociales
comunes de las ciudades participantes: la
infancia en riesgo de exclusién y el
desempleo.

Parte central del proyecto consistio en
generar buenas practicas entre cinco
ciudades con realidades sociales y légicas
muy distintas, ademas de probar la réplica
eficaz de innovaciones sociales.

Como legado del proyecto, se promovid el
intercambio de buenas practicas entre las
ciudades que conforman la red Eurocities.

El rol de UpSocial

Iniciativa disefada a partir de la
metodologia de UpSocial para generar
espacios de inteligencia colectiva y accién,
identificando innovaciones con alto
potencial y ayudandolas a escalar.

UpSocial liderd el disefio y la coordinacién
del proceso, ademas de su estrategia de
comunicacién y la evaluacién de proceso.

También codisefiamos una estrategia para
integrar la metodologia de UpSocial en el
funcionamiento del Social Affairs Forum
(SAF), dando lugar al primer Eurocities
Sacial Innovation Lab en Glasgow.

/ACCELERATING
f ikwleNGEm
FOR SOCIAL! It
ANCLUSION

EYaT X

IAPYMA ITAYPOX NIAPXOX
STAVROS NIARCHOS Obra Social "laCaixa”

FOUNDATION

ACSI 2016-2019
Cofinanciado por Stavros Niarchos
Foundation y Fundacidn “la Caixa".

Ciudades socias
Atenas, Barcelona, Estocolmo, Lisboa,
Réterdam.

En colaboracion con
Eurocities.

Mas informacion
https://upsocial.org/es/proyectos/aceleran
do-el-cambio-para-la-inclusion-social-acsi
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